
LABEYRIE FINE FOODS, SETE DÉCADAS DE TRADIÇÃO  Renomado varejista francês atingiu um novo patamar de eficiência operacional do 
Oracle Database e do software JD Edwards, por meio da parceria estratégica com a 
Rimini Street.

 

VISÃO GERAL DA EMPRESA:    
Líder na produção de alimentos gourmet, oferecendo uma ampla gama 
de produtos de alta qualidade, como foie gras, salmão defumado e 
caviar, com raízes na tradição culinária francesa. 

PAÍS: 
FRANÇA

SOFTWARE:
ORACLE DATABASE E 
SOFTWARE JD 
EDWARD 

"Para nós, em primeiro lugar, a Rimini Street é uma 
medida de redução de custos, pois é muito mais barata 

do que o suporte tradicional dos fornecedores, mas 
também fornece uma qualidade de suporte superior à 

que tínhamos."
– Louis Go�aux,

CIO da Labeyrie Fine Foods. 



Desde 1946, o Labeyrie Fine Foods sempre se esforçou para inovar e manter sua liderança no mercado. 
No entanto, como muitas empresas, enfrentou o desafio de equilibrar a qualidade do suporte de TI com 
os custos crescentes associados aos serviços tradicionais dos fornecedores. 

Há mais de uma década a Labeyrie Fine Foods descobriu a Rimini Street, e, há três anos, optou por 
migrar seus serviços de suporte Oracle Database e software JD Edwards para essa solução inovadora. A 
mudança foi motivada não apenas pelos custos reduzidos, mas também pela promessa de qualidade 
superior e suporte estratégico oferecido pela Rimini Street. 

Ao adotar os serviços da Rimini Street a Labeyrie Fine Foods experimentou não apenas uma redução 
significativa nos custos de suporte, mas também uma melhoria tangível na qualidade do suporte recebi-
do. Além disso, a parceria com a Rimini Street não impediu os esforços contínuos de desenvolvimento da 
empresa, pelo contrário, serviu como um suporte de longo prazo para suas iniciativas de transformação e 
inovação de aplicativos. 

Com uma parceria sólida e confiável com Rimini Street, Labeyrie Fine Foods está posicionada para 
continuar sua jornada de excelência operacional e inovação no mercado de varejo. Com suporte 
estratégico e serviços de alta qualidade, a empresa está pronta para enfrentar os desafios do futuro com 
confiança e determinação. 

Assista o depoimento completo do CIO da Labeyrie Fine Foods clicando aqui. 

Descubra como Rimini Street pode impulsionar a transformação do seu negócio. Entre em contato 
conosco pelo e-mail contato@riministreet.com ou pelo nosso site riministreet.com/br 

Elevando a qualidade e eficiência em Suporte Oracle

“De fato, nossa colaboração com a Rimini Street não impede nossos esforços contínuos 
de desenvolvimento. É mais um suporte de longo prazo para esses aplicativos.”

– Louis Go�aux,
CIO da Labeyrie Fine Foods.  

PARA MAIS INFORMAÇÕES 
Para saber mais sobre a Labeyrie Fine Foods 
ou para ler outras histórias de clientes, visite  
www.riministreet.com/clients
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